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Intisari

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui formulasi terbaik produk kopi biji
salak jahe creamy (Salacaffe) berdasarkan preferensi konsumen, menganalisis
karakteristik fisik formulasi produk, serta mengevaluasi kelayakan usaha pada
aspek finansial. Kopi biji salak merupakan alternatif kopi rendah kafein yang
berpotensi sebagai minuman sehat dan inovatif. Karakteristik fisik produk
menunjukkan bahwa ketiga formulasi produk memenuhi standar SNI dengan kadar
air dan kadar abu di bawah 3%, serta waktu larut kurang dari 5 menit. Uj
organoleptik dilakukan terhadap atribut tekstur, warna, aroma, rasa, dan aftertaste
menggunakan skala hedonik. Penilaian melibatkan 100 responden yang dipilih
secara purposive sampling, terdiri dari konsumen Salacaffe. pengunjung Kale
D'Kenthos Coffee, dan Outlet Sarisa Merapi. Analisis statistik menggunakan uji
Kruskal-Wallis dan uji Mann-Whitney menunjukkan bahwa atribut tekstur, warna,
dan aroma tidak menunjukkan perbedaan yang signifikan pada bentuk serbuk
maupun seduhan. Atribut rasa dan affertaste menunjukkan perbedaan yang
signifikan terhadap preferensi konsumen, Formulasi dengan penambahan jahe 800
g merupakan yang paling disukai karena memberikan keseimbangan rasa pedas dan
aftertaste yang nyaman. Analisis kelayakan finansial menunjukkan bahwa usaha ini
layak dijalankan dengan nilai Break Even Point (BEP) produksi schesar 2.613 unil
dan R/C ratio sebesar 1,97. Formulasi dengan penambahan gula dan jahe 800 g
dirckomendasikan untuk pengembangan produk Salacaffe karena sesnai dengan
preferensi konsumen dan layak secara finansial.

Kata kunci: hedonik, jahe, karakteristik fisik, kelayakan finansial, kom biji salak.
hedonik, preferensi konsumen.



DEVELOPMENT OF A CREAMY SALAK SEED AND GINGER COFFEE
(SALACAFFE) PRODUCT FORMULATION BASED ON CONSUMER
PREFERENCES

(A CASE STUDY AT D'KENTHOS COFFEE CAFE
PT SARISA MERAPI GROUP)
By:
Ani Irmafiyani

Abstract

This study aimed to determine the best jormulation of creamy solak seed
ginger caffee (Salacaffe} based on consumer preferences, analvze the physical
characieristics of the product formulation, and evaluate the business feasibility
from a financial perspective. Salak seed coffee served as a low-caffeine coffee
alternative with potential as a healthy and innovative beverage. The phyvsical
characieristics of the three formulations met the Indonesian National Standard
(8NI), with maisture and ash content below 3%, and dissolution time of less than 5
minutes. Organoleptic testing was conducted on the attributes of iexture, color,
aroma, tasie, and aflertaste using a hedonic scale. The assessment involved 100
respondents selected through purposive sampling, consisting of Salacaffe
consumers, visitors to D 'Kenthos Coffee, and Sarisa Merapi Outlet, Statistical
analysis using the Kruskal-Wallis and Mann-Whitney tests showed thai the
attributes of texture, color, and aroma did not exhibit significant differences in
either powder or brewed form. Taste and aftertaste atfributes showed significant
differences in consumer preferences, The formulation with 800 g of ginger was the
most preferred, as it provided a balanced spicy taste and a pleasant afiertaste.
Financial feasibility analysis indicated that the business was viable, with a
production Break Even Point (BEP) of 2.613 units and an R/C ratio of 1.97. The
Sformulation with added sugar and 800 g of ginger was recommended for the
development of Salacaffe, as it matched consumer preferences and was financially
feasible,

Neaywords: hedomic rest, ginger, physical characteristics, financial feastbility,
salacca seed coffee, consumer preferences.
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