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ANALISIS EFEKTIVITAS IKLAN MELALUI MEDIA SOSIAL TIKTOK
DI UMKM JAMU MITRA SEHAT

Oleh:
Rosiana Nurfitri

Intisari

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui efektivitas iklan pada
produk UMKM Jamu Mitra Sehat menggunakan media sosial TikTok. Metode
yang digunakan pada penelitian ini yaitu deskriptif kuantitatif dengan
menggunakan model EPIC. Alat analisis data yang digunakan yaitu
menggunakan Microsoft Excel. Hasil analisis efektivitas iklan yang dilakukan
melalui media sosial TikTok dengan model EPIC pada masing masing dimensi
termasuk ke dalam rentang yang efektif. Dimensi communication memperoleh
nilai rata-rata terbesar dibandingkan dimensi lainnya yaitu sebesar 4,20.
Dimensi persuation memperoleh nilai rata-rata sebesar 4,19. Dimana dimensi
emphaty memperoleh nilai rata-rata sebesar 4,10. Dimensi impact memperoleh
nilai rata-rata terendah dibandingkan tiga dimensi lainnya dengan nilai 4,02.
Dari keseluruhan hasil analisis efektivitas iklan pada masing-masing dimensi
dengan perhitungan EPIC Rate diperoleh nilai sebesar 4,13 yang artinya analisis
efektivitas yang dilakukan dinyatakan efektif.

Kata Kunci: Efektivitas iklan, Model EPIC, Iklan, TikTok
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ANALYSIS OF ADVERTISING EFFECTIVENESS THROUGH TIKTOK SOCIAL
MEDIA FOR UMKM JAMU MITRA SEHAT

By:
Rosiana Nurfitri

Abstract

The purpose of this research was to determine the effectiveness of advertising for
the MSME product Jamu Mitra Sehat using the social media platform TikTok. The
method used in this study was descriptive quantitative using the EPIC model. The
data analysis tool utilized was Microsoft Excel. The results of the analysis indicated
that the effectiveness of advertising conducted through TikTok social media using
the EPIC model in each dimension fell within an effective range. The
communication dimension received the highest average score compared to other
dimensions, which was 4.20. The persuasion dimension obtained an average score
of 4.19, while the empathy dimension received an average score of 4.10. The impact
dimension had the lowest average score compared to the other three dimensions,
with a score of 4.02. Overall, the analysis of advertising effectiveness across each
dimension calculated using the EPIC Rate yielded a score of 4.13, indicating that
the analysis of effectiveness was deemed effective.

Keywords: Advertising effectiveness, EPIC model, Advertising, TikTok
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